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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการ 
ของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององคการบริหารสวนตําบลทานัด 
 

**************************** 

1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปน
เครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด มีวัตถุประสงคเพ่ือให
หนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดทราบถึงสถานะ และปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสของ
องคกร ผลการประเมินท่ีไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดี
ยิ่งข้ึน  โดยมีการกําหนดตัวชี้วัดประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

(1) การปฏิบัติหนาท่ี  
(2) การใชงบประมาณ  
(3) การใชอํานาจ  
(4) การใชทรัพยสินของราชการ   
(5) การแกไขปญหาการทุจริต   
(6) คุณภาพการดําเนินงาน   
(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
(8) การปรับปรุงระบบการทํางาน   
(9) การเปดเผยขอมูล   
(10) การปองกันการทุจริต 
และมีการเก็บขอมูลการประเมิน ITA จาก 3  สวน คือ 

สวนท่ี 1 แบบวัดการรับรูของบผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานของ
ตนเอง ประกอบดวยตัวชี้วัดท่ี (1)  (2)  (3)  (4)  และ  (5) 

สวนท่ี ๒ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ี
ประเมิน ประกอบดวยตัวชี้วัดท่ี (6) (7) และ (8) 

สวนท่ี ๓ แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT)  มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือให

ประชาชนสามารถเขาถึงได ประกอบดวยตัวชี้วัดท่ี (9) และ (10) 
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๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล
ทานัด   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ องคการบริหารสวนตําบลทานัด 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยภาพรวมหนวยงานไดคะแนนรอยละ 97.94 คะแนน  มีระดับผลการ
ประเมินอยูในระดับ (ผานดีเยี่ยม) เม่ือพิจารณาเปนรายตัวชี้วัดพบวา  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี   ไดคะแนน 99.45 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ   ไดคะแนน 99.27 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ    ไดคะแนน 99.63 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนน 98.52 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  ไดคะแนน 100.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  ไดคะแนน 98.60  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ไดคะแนน 98.33 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  ไดคะแนน 98.34 คะแนน  
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูลขาวสาร  ไดคะแนน 93.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  ไดคะแนน 100.00 คะแนน 

พบวาตัวชี้วัดดานการแกไขปญหาการทุจริต และการปองกันการทุจริต ไดคะแนนสูงสุดท่ี 100.00 คะแนน 
สวนดัชนีชี้วัดดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร ไดคะแนนต่ําสุดท่ี 93.00 คะแนน   

3. ผลคะแนนการประเมินในแตละดาน 
 สวนที่ 1  IIT การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงาน ท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป จํานวน  
30 คน เพ่ือแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยแสดงความคิดสอบถาม
การรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาท่ี (2) การใชงบประมาณ (3) การใชอํานาจ 
(4) การใชทรัพยสินของทางราชการ และ(5) การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนในภาพรวม 99.37 คะแนน 

 สวนที่ 2 EIT การเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงาน โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือ
ผูมาติดตองานราชการในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566  จํานวน 48 คน ไดแสดงความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทานัด โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก (1) 
คุณภาพการดําเนินงาน (2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ (3) การปรับปรุงระบบการทํางาน ไดคะแนนใน
ภาพรวม  99.99 คะแนน 

 สวนที่ 3  OIT การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผย
ขอมูลของหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลทานัด ท่ีเผยแพรไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยมี 2 
ตัวชี้วัด ไดแก (1) การเปดเผยขอมูล และ (2) การปองกันการทุจริต ไดคะแนนในภาพรวม 96.50 คะแนน  
ซ่ึงขอท่ีไมไดคะแนน ไดแก 
 011 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานในประจําป รอบ 6 เดือน     
 014 คูมือหรือมาตรฐานในการใหบริการ  
 017 E-Service            
 020 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป  
 024 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจาง  
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4. ประเด็นการวิเคราะหมีทั้งหมด 7 ประเด็น ดังนี้ 
4.1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

จากผลการประเมิน i1 – i6 พบวาการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของ

บุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ

โปรงใสปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไป

อยางเทาเทียมกันไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน

อยางมุงม่ันเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ี ผลคะแนนสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด  

e1 – e15 การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการ

ดําเนินงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีท่ีเปนไปตามมาตรฐานข้ันตอน และ

ระยะเวลาท่ีกําหนด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ ผลคะแนนสวนใหญอยูในระดับมาก

ท่ีสุด 
o11 – o12 การดําเนินงานของหนวยงาน ผลคะแนนสวนใหญอยูในเกณฑผาน 

 
วิธีการนําผลการ        

วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

จัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงานหรือทบทวน
ปรับปรุงภารกิจงานให
สอดคลองกับกฎหมาย

ระเบียบขอบังคับ 

ทุกสํานัก/กอง 1. จัดประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือรับ
ฟงสภาพปญหา อุปสรรค และ
แนวทางแกไขปรับปรุงภารกิจ
งาน 
2. เสนอรายงานผลการประชุม
ตอผูบริหาร พรอมเสนอแนวทาง 
3. จัดตั้งคณะทํางานจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงานหรือทบทวน
ปรับปรุงภารกิจงาน 
4. นําเสนอรางคูมือฯ ให
ผูบริหารพิจารณา 
5. หากเห็นชอบผูบริหารลงนาม
ประกาศใช /หากไมเห็นชอบ
นํากลับมาทบทวน 
6. เผยแพรและประชาสัมพันธ
คูมือการปฏิบัติงานใหเจาหนาท่ี
ทุกคนรับทราบ 

ไตรมาส 2 - 3 

 
4.2) การใหบริการและระบบ E-Service 
 จากผลการประเมิน i1 – i3 พบวาการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงาน          
ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน         
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มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด ผลคะแนนสวน

ใหญอยูในระดับมากท่ีสุด  

e1 – e3, e5, e11 – e14 มีการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการ

ทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และ

กระบวนการทํางาน ข้ันตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการใหบริการผานทางออนไลน รวมถึงความ

รับผิดชอบตอหนาท่ีใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน นอกจากนี้พฤติกรรมการถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงินทรัพยสิน

ของขวัญของกํานัลหรือผลประโยชนเพ่ือแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาท่ี ผลคะแนนสวนใหญอยูใน

ระดับมากท่ีสุด 

o15 – o18, o30 การใหบริการและการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมของหนวยงาน ผลคะแนน

สวนใหญอยูในเกณฑผาน 

วิธีการนําผลการ        
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

จัดทําระบบการ
ใหบริการผานชองทาง

ออนไลน 
 

ทุกสํานัก/กอง 1. จั ดประชุม เจ าหน า ท่ีและ
ประชาคมหมูบานเ พ่ือรับฟ ง
สภาพปญหา อุปสรรค และ
ความตองการของประชาชน 
2. เสนอรายงานผลการประชุม
ประชาคมตอผูบริหาร พรอม
เสนอแนวทาง 
3. จัดตั้งคณะทํางานจัดทําระบบ
การ ให บ ริ ก า รผ านช อ งทาง
ออนไลน 
4. แตงตั้งผูเชี่ยวชาญเพ่ือเปนท่ี
ปรึกษาในการสรางระบบ 
5. ดําเนินการออกแบบระบบ/
ประมาณการคาใชจาย 
6. จัดหางบประมาณ 
7. ดําเนินการจัดจางทําระบบ 
8. เผยแพรและประชาสัมพันธ
วิธีการใชงานระบบใหเจาหนาท่ี
และประชาชนรับทราบ 
9. ประเมินผลการใชงานของ
ระบบ 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

จากผลการประเมิน e6 – e10 พบวาการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของ
หนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ 
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ตอสาธารณชนผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตอง
ครบถวนและเปนปจจุบันมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
ผลคะแนนสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด 

o1 – o3, o5, o6 – o10 ขอมูลพ้ืนฐาน, การประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล ผลคะแนน

สวนใหญอยูในเกณฑผาน 

 
 

วิธีการนําผลการ        
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

สรางชองทางการติดตอ 
การสอบถามขอมูล และ
ตอบขอซักถามหรือให
คําอธิบายแกผูรับบริการ 
และชองทางการ
รองเรียนการทุจริต
บนเว็ปไซตของ
หนวยงานและชองทาง
อ่ืน ๆ 
รวมถึงขอมูลขาวสารท่ี
ผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยูเปนประจํา 

ทุกสํานัก/กอง 1. จัดประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือรับ
ฟงสภาพปญหา อุปสรรค พรอม
หาแนวทางแกไข 
2. เสนอรายงานผลการประชุม
ตอผูบริหาร พรอมเสนอแนวทาง 
3. จัดตั้งทีมประชาสัมพันธ 
4. สรางระบบหรือชองทางการ
สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
5. กําหนดผูรับผิดชอบในการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
และตอบขอซักถาม 
6. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ในทุกชองทาง 
7. ประเมินผลการรับรูของ
ประชาชน และความพึงพอใจ 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 จากผลการประเมิน i19 – i24 พบวาการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของ

ราชการในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการกําหนดแนวทางในการใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตองใหเจาหนาท่ี

ในหนวยงานไดรับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซ่ึงควรจะตองสงเสริมใหการใชทรัพยสินของราชการเปนไปอยาง

ถูกตอง มีความสะดวกและมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสมํ่าเสมอ           

เพ่ือปองกันไมใหเจาหนาท่ีของหนวยงานมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว ผลคะแนนสวน

ใหญอยูในระดับมากท่ีสุด 

  
วิธีการนําผลการ        

วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
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จัดทําคูมือการยืมใช
ทรัพยสินของทาง
ราชการ 

ทุกสํานัก/กอง 1. จัดประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือรับ
ฟงสภาพปญหา อุปสรรค พรอม
หาแนวทางแกไข 
2. เสนอรายงานผลการประชุม
ตอผูบริหาร พรอมเสนอแนวทาง 
3. มอบหมายผูรับผิดชอบจัดทํา
รางคูมือการยืมใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 
4. มีการระบุข้ันตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการตามประเภท
งานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจน 
5. เผยแพรและประชาสัมพันธ
ใหบุคลากรในหนวยงานมีความ
เขาใจและรับทราบถึงข้ันตอนใน
การขออนุญาตโดยการประชุม
ประจําเดือน หรือในเวบ็ไซตของ
หนวยงาน 
5. การจัดทําตัวอยางการเขียน
คํารองตามแบบฟอรมท่ีกําหนด
เพ่ือเปนหลักฐานการยืมโดยการ
แจงเวียนใหบุคลากรทราบ 
6. จัดทําสมุดคุมการยืม/คืน
ทรัพยสินของทางราชการ 
7. จัดทําสถิติการยืม-คืน
ทรัพยสินของทางราชการ 
8. เม่ือสิ้นปงบประมาณทําการ
รายงานขอมูลท้ังหมดโดยระบุ
ปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะใหผูบังคับบัญชา
ทราบ 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
 จากผลการประเมิน i7 – i12 พบวาการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ

ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใช

จายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใส การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการจัดทํา

งบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และ 
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ไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง หรือการเบิกจายเงินอยางไมถูกตอง ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัด

จางและการตรวจรับพัสดุดวย ผลคะแนนสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด 

 o11 – o13, o19 – o22 การดําเนินงานและการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ผลคะแนน

สวนใหญอยูในเกณฑผาน 

 
 

วิธีการนําผลการ        
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การสรางความโปรงใส  
ใ น ก า ร จั ด ทํ า แ ล ะ ใ ช
งบประมาณ รวมถึงการ
จัดซ้ือจัดจาง 

ทุกสํานัก/กอง 1 .  จั ดอบรม เจ าหน า ท่ี เ พ่ื อ
รับทราบแนวทางวิธีการสราง
ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช
งบประมาณและการจัดซ้ือจัด
จาง 
2. ในการจัดทําแผนพัฒนาตอง
ใหบุคคลภายนอกมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็น 
3. ในการจัดทํางบประมาณตอง
อางอิงมาจากแผนพัฒนาและ
งบประมาณตองไมสูงเกินกวา
ความเปนจริงโดยคํานึงความ
จําเปน ประหยัด ประโยชน 
4. จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจาง
ประจาํป  
5. เผยแพร/ชี้แจงทําความเขาใจ
แกบุคลากรใหรับทราบแผนการ
ใชจายงบประมาณประจําป และ
ชองทางและแนวทางปฏิบัติใน
การแจงขอรองเรียน หากเกิด
กรณีการใชจายงบประมาณไม
เปนไปตามระเบียบ กฎหมาย 
6. สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางราย
เดือน และรายงานผลการจัดซ้ือ
จัดจางประจําปของหนวยงานให
ผูบังคับบัญชาทราบ 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 จากผลการประเมิน i13 – i18, i27 พบวาการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจ
ของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน          
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การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึง
การสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ยัง
ประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เชน การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตําแหนง ท่ีอาจมี
การเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง ผลคะแนนสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด 

 
 
 o23 – o26, o39 – o41 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และมาตรการเสริมสราง
มาตรฐานของจรยิธรรม ผลคะแนนสวนใหญอยูในเกณฑผาน 

 
วิธีการนําผลการ        

วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การมอบหมายงานมี
ความเปนธรรม และ
ความโปรงใสในการ
บริหารงานบุคคล 

ทุกสํานัก/กอง 1. ประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือให
รับทราบอัตรากําลังและภารกิจ
ของหนวยงาน 
2. แบงมอบภารกิจตามตําแหนง
หนาท่ีความรับผิดชอบ และ
เฉลี่ยงานอ่ืนๆท่ีไดรับมอบหมาย
ใหเทาเทียมกันทุกคน 
3. จัดสรรงบประมาณไปตาม
ภารกิจงาน 
4. เจาหนาท่ีรายงานผลการ
ปฏิบัติงานใหผูบังคับบัญชา
ทราบ 
5. ผูบังคับบัญชานํารายงานผล
การปฏิบัติงานมาประกอบการ
พิจารณาใหความดีความชอบ 
6. จัดใหมีชองทางและแนวทาง
ปฏิบัติในการแจงขอรองเรียน 
หากเกิดกรณีการมอบหมายงาน
แกเจาหนาท่ีไมเปนธรรม 
7. จัดทําแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจําป รวมถึง
หลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและ
หลักเกณฑการปรับเพ่ิมเงินเดือน
ใหชัดเจน 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
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 จากผลการประเมิน i25, i26, i28 – i30 พบวาการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไข
ปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตาน
การทุจริตอยางจริงจังและความพยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทํามาตรการภายใน
หนวยงานท่ีมีประสิทธิภาพการเผยแพรและกํากับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การนําผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน รวมไปถึง การสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีภายในหนวยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเม่ือพบวามีเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน
กระทําความผิด ผลคะแนนสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด 

 e10, e15 การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน หนวยงานควร
จะมีชองทางท่ีเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูรับบริการสามารถใหคําติชม ความคิดเห็น ขอเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงาน หรือขอมูลการทุจริตของเจาหนาท่ีเพ่ือใหหนวยงานปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน         
ผลคะแนนสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด 

 o27 – o29, o31 – o38, o42, o43 การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ, 
นโยบาย No Gift Policy, การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต, แผนปองกันการทุจริต และมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ผลคะแนนสวนใหญอยูในเกณฑผาน 

 
วิธีการนําผลการ        

วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. สรางกลไกและ
มาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริต
ตามแนวทางของ
ประมวลจริยธรรม         
2. ประกาศเจตนารมณ 
การสรางวัฒนธรรมตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

ทุกสํานัก/กอง 1. ประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือรับฟง
ปญหา อุปสรรค พรอมรวมกัน
เสนอมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริต 
2. จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือ
วิเคราะหปญหาการทุจริตใน
หนวยงานและใหคําปรึกษาดาน
จริยธรรม 
3. จัดประชุมคณะทํางานฯ โดย
นําผลจากการประชุมเจาหนาท่ี
มาเปนขอมูลในการวิเคราะห
และจัดทํารางมาตรการฯ พรอม
จัดทําแนวปฏิบัติ เรื่อง ประมวล
จริยธรรม (Do’s & Don’t) 
4. ดําเนินการฝกอบรมเนื้อหาท่ี
มีการสอดแทรกสาระดานการ
สงเสริมจริยธรรมแกเจาหนาท่ี 
5. เสนอขอมูลการวิเคราะห
พรอมรางมาตรการฯตอผูบริหาร 
6. ผูบริหารพิจารณาแนวทาง
มาตรการฯ 
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7. ประกาศใชมาตรการฯ 
8. แจงเวียนมาตรการให
เจาหนาท่ีทุกคนรับทราบ 
9. ประเมินการใชมาตรการรอบ 
6 เดือน 

 
 
 
5. การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ 

 5.1 หนวยงานมีการโอนยายบุคลากรบอยครั้งโดยเฉพาะเจาหนาท่ีท่ีมีสวนเก่ียวของกับการประเมินฯ 
 5.2 เจาหนาท่ีท่ีเขามารับงาน ITA ไมมีพ้ืนฐานมากอนตองใชเวลาเรียนรูระยะหนึ่งจึงจะดําเนินการตอไปได 
 5.3 หนวยงานไมมีการแตงตั้งคณะทํางาน ITA โดยเฉพาะ 
 5.4 หนวยงานมีการแตงตั้งคณะทํางาน ITA แตไมมีการประชุมติดตามความคืบหนาหรือรายงานผล 
 5.5 ผูบริหารไมไดใหความสําคัญตอผลการประเมิน ไมมีการสอบถามหรือติดตาม 
 5.6 ขอมูลท่ีตองนํามาเปดเผยเจาหนาท่ีในสวนท่ีเก่ียวของไมไดใหความรวมมือในการจัดทําขอมูล 
 5.7 เว็บไซตของหนวยงานไมมีความพรอม ขาดการดูแลอยางตอเนื่อง  
 
 
 
 
 
 

 


